
於 我 們 的 網 絡
中 心3 預 約 胃 鏡
及 / 或 腸 鏡 前
診症

於已選擇的網絡
中心 3 出 示 您 的
個 人 身 份 證 明
文件及AXA安盛
康健卡

網絡中心 3將通知
您 預 先 批 核 結 果
並為您預約

於網絡中心3領取
醫 療 報 告，並 由
醫生講解

當網絡中心3醫生確認
胃鏡及/或腸鏡屬醫療
所需，您須簽署申請表
格並交由網絡中心3代
辦申請。獲AXA安盛確
認後，您可享受免找數
服務1,2

1 2 3 4 5預約 胃鏡及/或
腸鏡前診症2

申請
預先批核

預約並進行
胃鏡及/或腸鏡

胃鏡及/或
腸鏡後診症5

RECEPTIONRECEPTION

食道胃十二指腸內窺鏡(「胃鏡」)
及/或結腸鏡(「腸鏡」)免找數服務        

於指定醫療保障計劃下，您可於指定網絡日間手術中心(「網絡中心」) 3 進行胃鏡及/或腸鏡，輕鬆享受免找數服務1,2。

指定醫療保障計劃
限量優惠
送您1,000港元禮券6

胃鏡及/或腸鏡的免找數服務1,2適用於以下
指定醫療保障計劃:
- AXA 安盛守慧醫療保障  
- 真智安心醫療保障   

作 為您的 健 康 夥 伴，當 您 於 網 絡中心 3完 成胃鏡 及 /或
腸鏡後，我們將送您1,000港元禮券，以表關懷。

您可選擇於網絡中心3

完成胃鏡及/或腸鏡而
無需住院

無需對保障限額賠償
提交索償申請2,5

無需預先支付醫療費用2,4

$

免找數

只需幾個簡單步驟 即可享用服務

免入院免索償2,5

賬單



索償有關胃鏡及/或腸鏡醫療費用之重要事項：
根據您的醫療保障保單之條款及保障，入住醫院進行胃鏡及/或腸鏡所產生的醫療費用只會在屬於醫療所需下才可視作為住院索償，否則有
關該胃鏡及/或腸鏡的合資格醫療費用將只視作為在日間手術中心進行並予以賠償。在一般情況下和受您的醫療保障保單之條款及保障所
規限，在醫療所需下入住醫院進行胃鏡及/或腸鏡包括(但不限於) 以下情況：
(a) 病人呈現腸阻塞症狀；
(b) 病人患有心臟衰竭或患有出血傾向等複合病變；
(c) 需要只有在醫院才能提供的儀器或設備；或
(d) 呈現其他註冊醫生認為適當的臨床徵狀，但受AXA安盛的預先批核所規限。

條款及細則

1. 免找數服務乃付款保證服務且不屬於相關保單之產品特點的一部分。AXA安盛可透過該免找數服務就相關保單代表保單持有人直接向網絡中 
 心支付費用。這並非承認索償的資格及實際有權獲付的合資格醫療費用受相關保單的條款及保障所規限。此免找數服務將只會涵蓋在預先批 
 核限額內及為醫療所需的胃鏡及/或腸鏡的合資格醫療費用。

2. 儘管有上文第1段所述之免找數服務規定，但在某些情況下有可能需要預先支付胃鏡及/或腸鏡前的診症費用。在這種情況下，如受保人在同 
 一選定的網絡中心進行已獲預先批核之胃鏡及/或腸鏡，預先支付的費用可獲退還。退還費用將由網絡中心直接安排。可獲退還費用的該胃鏡 
 及/或腸鏡前診症只限一次就診及必須於進行胃鏡及/或腸鏡前的一個月內進行。為免存疑，預先支付並獲退還費用之該胃鏡及/或腸鏡前診症 
 將不會被當作相關保單下「入院前或出院後/日間手術前後的門診護理」的索償。

3. 您可以透過Emma by AXA 數碼平台或AXA安盛所提供的其他渠道或致電AXA安盛客戶服務熱線(852) 2802 2812以取得最新網絡中心名單。
 網絡中心為獨立第三方及並非AXA安盛之代理。AXA安盛毋須就該等網絡中心之任何行為或不作為而負上任何責任。

4. 實際產生的醫療費用將取決於因素包括但不限於受保人的情況、病情的複雜性和個別醫生的收費而定。在醫療費用超過預先批核限額之情 
 況下，保單持有人須直接向網絡中心繳付有關差額。

5. 若受保人在同一選定的網絡中心進行已獲預先批核之胃鏡及/或腸鏡，胃鏡及/或腸鏡後的診症費用將獲豁免。就每次已獲預先批核之胃鏡及/ 
 或腸鏡，胃鏡及/或腸鏡後診症只限一次就診以僅作講解報告用途。為免存疑，獲豁免費用之該胃鏡及/或腸鏡後診症將不會被當作相關保單下 
 之「入院前或出院後/日間手術前後的門診護理」。

6. 每名受保人於 (i) 完成胃鏡及/或腸鏡及 (ii) 於網絡中心使用免找數服務後，將可獲贈1,000港元禮券。AXA安盛保留權利隨時更改禮券優惠及/ 
 或修訂禮券優惠相關之條款及細則而不作事先通知。如有任何爭議，AXA安盛之決定將為最終及具決定性。禮券將於進行胃鏡及/或腸鏡之日 
 起一個月內以掛號郵件方式寄到保單持有人在AXA安盛的記錄下相關保單之最後所知通訊地址，並在任何情況下不得轉換或兌換現金。相關 
 保單必須在禮券寄出時仍然生效。禮券如有遺失或損毀將不獲補發。一切有關所選商戶提供的產品及/或服務(包括但不限於其質素和供應)， 
 AXA安盛毋須承擔任何義務或責任。

指定醫療保障計劃須受保單合約所列的條款、保障及不保事項所限制。本宣傳單張只提供免找數服務的一般資料，不能構成AXA安盛與任何人士
所訂立之任何合約。本宣傳單張並非保單，有關指定醫療保障計劃之詳細條款、保障及不保事項，請參考有關保單合約。

「AXA安盛」指安盛保險(百慕達)有限公司 (於百慕達註冊成立的有限公司) 及/或安盛金融有限公司。

如閣下不願意接收AXA安盛的宣傳或直接促銷材料，敬請聯絡香港銅鑼灣勿地臣街1號時代廣場2座20樓2001室安盛保險(百慕達)有限公司(於百
慕達註冊成立的有限公司) / 安盛金融有限公司個人資料保護主任。AXA安盛會在不收取任何費用的情況下確保不會將閣下納入日後的直接促銷活
動中。

(只適合於香港特別行政區使用)

2019年9月

如有任何查詢，請聯絡您的理財顧問或致電我們的客戶服務熱線(852) 2802 2812。
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