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門診醫療計劃

相宜及全面的門診醫療保障方案

「門診醫療計劃」提供全面的門診醫療保障。只需相宜的保費，您
便可安心接受治療，即使輕微疾病，也毋須擔心醫療費用。您可
隨意選擇前往香港、澳門及中國內地任何在此計劃網絡內的普通
科及家庭醫生求診，接受中西醫藥治療。此外，本計劃更包括專
科門診如物理治療、婦科治療及兒科等。您亦可接受X光診斷或
化驗及每年健康檢查。您只需於網絡診所出示門診醫療卡，我們
自會向有關醫生直接支付醫療費用，簡單方便，毋須填寫索償表
格。您只需負擔少量金錢，便可安枕無憂。

家庭優惠1

如果您及您的直系家庭成員同時成功投保「門診醫療計劃」，可獲
保費九折之家庭優惠。「直系家庭成員」意指申請人的配偶、伴侶
（指此人與受保人的關係等同於婚姻，不論相同或不同之性別）及
子女。由伴侶所作的申請，需另外使用一張申請表。

投保資格

• 您必須是：

 • 香港特別行政區居民

 • 滙豐戶口持有人

 • 年滿18歲至59歲

• 家庭成員：

 • 配偶：年滿18歲至59歲

 • 子女：年滿15日至17歲或23歲以下的全日制學生

• 您可為子女單獨投保此計劃

• 自動續保及保證終生續保2

• 毋須健康檢查

1. 家庭優惠可隨時調整，AXA安盛恕不另行通知。請聯絡AXA安盛查詢
有關最新家庭優惠之詳情。家庭優惠如有任何爭議，AXA安盛保留最終
決定權。

2. 保費率並非保證不變及續保的條款及細則或會有變，AXA安盛保留在任
何一個保單週年日調整「門診醫療計劃」保費率的權利，請參閱此產品說
明書內的保費表以了解不同級別的保費。AXA 安盛考慮的因素包括但不
限於：(i)AXA 安盛的索償及保單續保率；及(ii) 預期於此計劃下未來的理
賠支出，反映所有保單因醫療趨勢、醫療成本通脹及產品內容改動所帶
來的影響。

保障範圍
每名受保人的最高賠償

A 計劃 B 計劃

1. 普通科醫生門診 3（3天西藥，如適用）
• 每年最高次數
• 每次自付費 4（港元）

不限次數 
50

不限次數 
30

2. 專科醫生門診 3,5 – 包括物理治療（5天西藥，如適用）
• 每年最高次數
• 每次自付費4（港元）

15 次
80

不限次數 
50

3. 中醫門診 3（2天中藥，如適用）
• 每年最高次數
• 每次自付費4（港元）

不適用
不適用

10次
50

4. X 光診斷及化驗 5

• 每年最高限額（港元） 不適用 3,000

5. 免費醫療服務
選擇：
• 基本身體檢驗包括體重、身高、血壓、脈膊、血糖、膽固醇及三酸甘油脂
• 驗眼，或
• 流感疫苗注射

不適用 每年度一次

6. 網絡醫生地區 只限香港 香港、澳門及中國內地

7.  免費緊急支援服務
全球支援及緊急醫療熱線（包括旅遊、醫療及法律諮詢） 適用 適用

3. 只限每日一次醫生門診服務。
4. 所有自付費用須由受保人直接支付予有關網絡醫生，其他非保障範圍內的醫療費用應由受保人直接支付予有關診所。
5. 必須有註冊西醫轉介信方可使用此等服務，所有轉介信須由網絡內的註冊西醫簽發。
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保費

年齡組別（首尾年歲包括在內）

 每名受保人所需的保費（港元）

A 計劃 B 計劃

每月 6 每年 每月 6 每年

15日 – 6 歲 175 2,100 315 3,780

7 – 59 歲 160 1,920 287 3,444

60 – 69 歲 7 168 2,016 301 3,612

70 歲或以上 7 175 2,100 315 3,780

6. 「門診醫療計劃」是年度保單，投保人可選擇以每年或每月方式繳付保費。每月保費乃分期付款額。
7. 只適用於續保情況。

註:

此保費表並未包括保險業監管局收取的保費徵費。保險業監管局將按照適用之徵費率透過AXA安盛對保單收取徵費。保單持有人須支付徵費以避免任
何法律後果。

保單等候期

由保單生效日起計12天為保單等候期，有關保障將於保單等候期
完結後方正式生效。

主要不受保項目

• 屬試驗、研究性質或不具體列為受保服務的醫學治療、程序、
供應或服務

• 與戒煙及治療禿頭有關的藥物及試驗性藥物

• 先天異常

• 投保前已存在病況

• 美容手術

• 任何手術（於診所或醫院）

• 嚴重疾病所需的長期醫藥費用

• 心理或精神錯亂

• 牙科及口腔手術護理和治療

• 專科X光診斷或掃描檢驗

• 因懷孕、不育而引致的治療

• 疫苗注射、免疫及防疫治療

• 因戰爭、侵略及恐怖襲擊而引致的治療

全部不受保項目請參閱保單合約。

閣下有權改變主意

若閣下未感完全滿意或此保單之保障範圍與您現有保障有所重複或
超出您的需要請於30 個曆日內退還保單，以便我們取消此份保單
及發還任何已付保費及徵費^。否則，閣下將被視為接納此保障計
劃，並受其條款及細則所約束。

^ 保單將會按適用之徵費率徵收保險業監管局的有關徵費。欲了
解更多詳情，請瀏覽 www.axa.com.hk/ia-levy 或致電AXA安盛
(852) 2867 8678。

取消保單

投保人可向本公司遞交書面通知，終止本保單或任何受保人的保
障。在此情況下，本公司不會退還全部或部分保費。

終止保單

本公司可向投保人的最後所知地址給予最少7日的通知，以終止保
單或任何受保人的保障。在此情況下，投保人將有權獲發還就未
到期的保險計劃按比例計算的部份保費。

若在到期日尚未繳付與保單有關的保費，則保單將被自動取消。

註：

(1) 網絡醫生為獨立第三者，並非AXA安盛的代理。AXA安盛對網絡醫
生及網絡醫療機構提供的醫療服務不承擔任何義務或責任，及不須就
該等網絡醫生之任何行為或未履行行為而承擔任何責任。

(2) 網絡醫生名單可由AXA安盛自行決定不時修改而不作任何通知。

(3) 受保人必須向網絡醫生預約服務，並出示本公司發出的醫療卡以作證明
及登記，並須於求診當日向網絡醫生直接支付任何所需承擔的費用。若
受保人未能在接受治療當日出示醫療卡，則不能接受本計劃下的任何醫
療服務而本公司不需支付任何有關網絡服務費用予受保人。

請即行動！

為您及家人的醫療費用提供保障，請即辦理「門診醫療計劃」投
保手續，保單可獲即時批核。

• 親臨任何一間滙豐分行

門診醫療計劃資料單張

http://www.axa.com.hk/ia-levy
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重要事項：

以上保單由安盛保險有限公司（「AXA 安盛」）承保，AXA 安盛已獲香港保
險業監管局授權並受其監管。AXA安盛將負責按保單條款為您提供保險
保障以及處理索償申請。香港上海滙豐銀行有限公司（「滙豐」）乃根據保險
業條例（香港法例第41章）註冊為AXA安盛於香港特別行政區分銷一般保
險產品之授權保險代理商。一般保險計劃乃AXA安盛之產品而非滙豐之
產品。

有關與滙豐於銷售過程或處理有關交易的金錢糾紛，滙豐將與您把個案提
交至金融糾紛調解計劃；此外，有關涉及閣下保單條款及細則的任何糾紛， 
將直接由AXA安盛與您共同解決。

本單張只提供一般資料，不能構成我們與任何人士所訂立之任何合約。有

關此計劃的詳細條款、細則及不保事項，請參考有關保單合約。

請留意本計劃的保障範圍可能與您現有保障有所重複或超出您的需要，詳
情請細閱此簡介之內容及保障範圍，及與您現有保單作詳細比較。如有任
何查詢請與我們職員聯絡。

此中文譯本只供參考之用，如中英文版本的條款有任何分歧，以英文版本
為準。

由安盛保險有限公司刊發

（只適合於香港特別行政區使用）
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